Allgemeine Geschaftsbedingungen des Klassikkultur e.V.
fur die Veranstaltung "Klassik am See 2012":

Die nachfolgenden Bedingungen regeln das Vertragsverhaltnis
zwischen dem Besteller (Kaufer), dem Klassikkultur e.V.
(Veranstalter) und  seinen  Beauftragten  Dritten  (z.B.
Vorverkaufsstelle). Das Rechtsgeschaft kommt ausschlieBlich
zwischen dem Besteller und dem Kilassikkultur e.V. zustande. Mit
dem Kauf einer Eintrittskarte und/oder einer Zusatzleistung erkennt
der Besteller die nachfolgenden Bedingungen verbindlich an:

ertragsvoraussetzung/print@home

Die Bezeichnung print@home steht fiir ein Verfahren, bei dem sich
der Kéaufer die Eintrittskarte selbstandig auf einem handelstblichen
Drucker auf weilem Papier ausdrucken kann. Der Kaufer bendtigt
hierzu nur einen PC, einen Drucker, sowie einen Internetanschluss.
Verfligt der Kaufer Gber keinen Drucker, so kann er sich wahlweise
die bestellten Eintrittskarten kostenpflichtig per Post zusenden
lassen.

Das Angebot zum Vertragsabschluss seitens des Kaufers erfolgt
durch die korrekte Eingabe und Absendung seiner Adresse sowie
die korrekte Eingabe und Absendung aller notwendigen Daten zur
Zahlungsabwicklung bzw. bei Uberweisung durch den rechtzeitigen
Eingang der Zahlung beim Klassikkultur e.V. bzw. bei beauftragten
Dritten. Der Klassikkultur e.V. bzw. der von ihm beauftragte Dritte
nimmt das auf die Erbringung der vermittelten
Veranstaltungsleistung gerichtete Vertragsangebot  durch
Ubermittlung einer Bestatigungsmitteilung per E-Mail oder Brief
dem Kaufer gegeniiber an. Hierfir ist die Eingabe einer korrekten
E-Mail Adresse notwendig, insbesondere beim print@home-
Verfahren.

Gemal § 312 b Abs. 3 Nr. 6 BGB finden die Vorschriften tber
Fernabsatzgeschafte auf Vertrdge Uber die Erbringung von
Dienstleistungen  aus  dem Bereich  von  terminierten
Freizeitveranstaltungen, wie sie der Klassikkultur e.V. anbietet,
keine Anwendung. Der Kaufer hat daher beziiglich der gebuchten
Veranstaltung kein zweiwdchiges Widerrufsrecht.

Pliatze Konzert

Die Konzertveranstaltung ist bestuhlt, Stehplatze werden nicht
angeboten. Innerhalb der Kategorien | bis 11l stehen reservierbare
Sitzplatze zur Verfiigung. In der Kategorie 1V hat der Kaufer freie
Platzwahl. Das Stehen innerhalb des Zuschauerblickfeldes ist
wahrend des Programms nicht gestattet.

Klassik am See | Lounge - Stehbuffet]

Das separat buchbare Stehbuffet wird ausschlieBlich in der Klassik
am See | Lounge angeboten eine Mitnahme von Getréanken und
Speisen in den Zuschauerbereich ist nicht moglich. Der Zugang zur
Klassik am See | Lounge befindet sich direkt auf dem
Veranstaltungsgeldande (Dechsendorfer Weiher, Erlangen) am
Ende des geschotterten FuBwegs zwischen Biihne und Seeufer.
Bitte zeigen Sie hier ihr Stehbuffet-Ticket vor und lassen Sie es
entwerten. Hier erhalten Sie ein Zugangsbandchen. Beachten Sie,
dass der Zugang zur Klassik am See | Lounge nur in Verbindung
mit einer gultigen Eintrittskarte (Sitzplatz) zum Konzert von Klassik
am See mdglich ist. Die Klassik am See | Lounge ist Gberwiegend
unter freiem Himmel und nur zum Teil Giberdacht.

Die Klassik am See | Lounge o6ffnet am Veranstaltungstag um
18.00 Uhr. Bis 18.45 Uhr begrifen wir Sie mit einem Glas Sekt.
Von 18.15 bis 19.45 Uhr ist das Vorspeisen- und Hauptgangbuffet
gedffnet. In der Konzertpause servieren wir das Dessert. Auch im
Anschluss an das Konzert und Feuerwerk bleibt die Klassik am
See | Lounge noch fiir Sie geodffnet. Zu den Speisen bieten wir
Ihnen vor und nach dem Konzert sowie in der Pause alkoholfreie
Getranke, Biere sowie Weil3- und Rotwein an. Diese Getranke sind
im  Preis bereits enthalten. Zusatzlich  bietet Ihnen unser
Gastronomie-Partner WEIN NACH MASS vor Ort auch eine
Champagnerverkostung gegen einen geringen Aufpreis an.
Bitte nehmen Sie vor dem Konzert und nach der Pause rechtzeitig
lhren Sitzplatz ein. Nach Beginn des Konzerts
kénnen wir lhnen den Zugang zum bestuhlten Bereich aus
Rucksicht auf die anderen Konzertbesucher leider nicht mehr
gestatten.

Der Klassikkultur e.V. behalt sich etwaige Programmanderungen,
wenn auch unbeabsichtigt (z.B. bedingt durch Krankheit) vor. Die
Benutzung jeglicher Gegensténde, die die uneingeschrankte Sicht
anderer Géaste wahrend der Vorfiihrungen beeintrachtigen, wie z.B.
Regenschirme, kann dem Kaufer nicht gestattet werden. Das
Mitbringen von pyrotechnischen oder sperrigen Gegenstanden,

Fackeln, Hieb- und Stichwaffen, mdglichen Wurfgeschossen, wie
z.B. Glasbehaltern oder Dosen, sowie sonstiger geféhrlicher
Gegenstande, ist generell untersagt. Das Mitbringen von
antialkoholischen und alkoholischen Getrdnken sowie von
Essenswaren (Picknickkorben) ist nicht gestattet. Beim Einlass
kann eine Sicherheitskontrolle stattfinden. Der Ordnungsdienst ist
berechtigt, Leibesvisitationen vorzunehmen. Das Recht, den
Einlass aus wichtigem Grund (gegen Rickerstattung des
Nennwertes der Eintrittskarte) zu verwehren, bleibt vorbehalten.
Die Karte ist auf Verlangen, insbesondere an den Zugangen zu
den Sitzplatzen, vorzuzeigen. Der Klassikkultur e.V. ist nicht fur
verloren gegangene oder gestohlene Sachen verantwortlich. Der
Erwerb von Eintrittskarten zum gewerbsmaRigen Weiterverkauf ist
untersagt. Das Fotografieren sowie Film- und Tonaufnahmen
wahrend der Vorstellung sind aus urheberrechtlichen Griinden
nicht gestattet. Bei Betreten des Veranstaltungsgelandes erklart
der Kaufer sich damit einverstanden, gefilmt oder fotografiert zu
werden. Beim Verlassen des Veranstaltungsortes verliert die
Eintrittskarte ihre Gultigkeit.

Preise und Gebiihren

Der angebotene Endpreis fir eine Eintrittskarte ist inklusive
Vorverkaufs-, System- und Bearbeitungsgebihren sowie
gesetzlicher Mehrwertsteuer. Der Klassikkultur e. V. behalt sich
vor, bei offensichtlichen Preisirrtimern vom Vertrag zuriickzutreten.

Der Kaufer hat, sofern angegeben, die Madglichkeit ermaRigte
Eintrittskarten zu  erwerben  (Studenten, Schiler). Nach
Kartenausstellung ist eine nachtragliche ErmaRigung
ausgeschlossen. Der Klassikkultur e.V. weist darauf hin, dass am
Einlass durch das Veranstaltungspersonal Kontrollen erfolgen. Der
Kéufer muss seinen Anspruch auf ErmafRigungen belegen und
entsprechende Nachweise vorzeigen. Anderenfalls kann eine
Nachzahlung verlangt oder der Einlass verwehrt werden.

print@home-Verfahrens|

Die Ubermittlung der bestellten Eintrittskarte im print@home
Verfahren erfolgt direkt beim Kaufer durch Ausdruck der
elektronisch an den Kaufer gesendeten bzw. im Anschluss an den
Bestellvorgang angezeigten Eintrittskarte. Der Kaufer darf
beziiglich der von ihm bestellten Eintrittskarte zum Zwecke der
bestimmungsgemaRen Verwendung nur ein Druckexemplar
anfertigen; er ist im Ubrigen nicht berechtigt, die ausgedruckte
Eintrittskarte — in welcher Form auch immer — zu reproduzieren, zu
vervielfaltigen oder zu verandern.

iderrechtliche Vervielfiltigung

Eine unbefugt vervielféltigte oder unbefugt weiterverkaufte
Eintrittskarte berechtigt nicht zum Besuch der Veranstaltung. Der
einmalig verwertbare Barcode auf der Eintrittskarte wird am
Veranstaltungsort elektronisch durch Barcode-Scanner entwertet.
Es ist daher ausgeschlossen, dass z.B. durch Vervielfaltigung des
Barcodes weitere Personen mit demselben Barcode sich Zugang
zu der Veranstaltung verschaffen kénnen.

Fir den Fall, dass von dieser Eintrittskarte Kopien auftauchen,
behalt sich der Klassikkultur e.V. das Recht vor, den Besitzern der
Kopien bzw. dem Besitzer der unbefugt vervielfaltigten
Eintrittskarte den Zugang zu der Veranstaltung zu verweigern.
Weiterhin behalt sich der Klassikkultur e.V. das Recht vor, von dem
Kartenkaufer, dessen Eintrittskarte aufgrund seines Verschuldens
unberechtigt vervielfaltigt wurde, die Zahlung des Gesamtwertes
der vervielfaltigten Eintrittskarten zu verlangen. Der Klassikkultur
e.V. tragt keine Verantwortung fiir durch unbefugte Vervielfaltigung
oder Missbrauch dieser Eintrittskarte(n) verursachte
Unannehmlichkeiten.

Bitte verwahren Sie auf jeden Fall ihre Eintrittskarte(n) wie Bargeld
an einem sicheren Ort, um einem Missbrauch vorzubeugen. Bei
Verlust und/oder Missbrauch der Eintrittskarte(n) tragt der
Klassikkultur e.V. keinerlei Verantwortung.
Der Weiterverkauf an Dritte ist bei Eintrittskarten ausdricklich nicht
gestattet.

Filligkeit und Zahlung

Der Kaufpreis wird mit Bestatigung der Bestellung unter Vergabe
einer individuellen Buchungsnummer zur Zahlung fallig. Zahlungen
kénnen, soweit nicht anders vereinbart, durch Lastschrift,
Rechnung oder Barzahlung (VVK-Stelle) erfolgen.
Die Eintrittskarte bleibt bis zur vollstdndigen Bezahlung Eigentum
des Kilassikkultur e.V.. Soll die Zahlung im Lastschriftverfahren
erfolgen und wird die Zahlung riickbelastet, ist der Kaufer zur
zusatzlichen Erstattung der durch die Riickbelastung, sowie durch
die Abwicklung dem Klassikkultur e.V. entstandenen Kosten



verpflichtet. Soll die Zahlung per Uberweisung nach
entsprechender Rechnungsstellung erfolgen, so ist auf der
Rechnung ein kalendermaRig bestimmter Zahlungstermin gesetzt.
Spéatestens bis zu diesem Zahlungstermin hat die vollstandige
Zahlung des Rechnungsbetrages auf das mitgeteilte Konto zu
erfolgen. MaRgebend fiir die Rechtzeitigkeit der Zahlung ist der
Eingang des Rechnungsbetrages auf dem Konto des Klassikkultur
e.V.. Geht die vollstandige Zahlung auf das Konto des Klassikkultur
e.V. nicht rechtzeitig ein, so tragt der Kaufer das Risiko einer
verspateten Zustellung. Etwaige Mahngebihren durch eine
verspatete Zahlung sind in voller Hohe durch den Kaufer zu
begleichen.

eranstaltungsverschiebung / Absage]

Der Klassikkultur e.V. ist bemiiht, das Konzert und Stehbuffet auch
bei zweifelhafter Witterung im Freien durchzufihren und weil3t
darauf hin, dass auch bei Regen die Veranstaltung stattfindet. Der
Klassikkultur e.V. behalt sich das Recht vor, die Veranstaltung bei
Schlechtwetterlage auf den Ersatztermin (02. August 2012) zu
verschieben. Entscheidend hierbei sind die Wettervorhersage des
Deutschen Wetterdienstes, sowie die Wetterprognose fir den 02.
August 2012. Die Entscheidung, ob die Veranstaltung durchgefiihrt
oder aber verschoben wird, wird durch den Klassikkultur e.V. am
01. August 2012 ab 13:00 Uhr per Bandansage Uber die Klassik-
Wetter-Hotline: 0180 5 326428 (0,14 EUR/Ansage), sowie textlich
auf der Internetseite www.klassik-am-see.com bekannt gegeben.
Der Klassikkultur e.V. ist jederzeit berechtigt, die Veranstaltung im
Falle einer Unwetterwarnung des Deutschen Wetterdienstes
(Sturm, Hagel, Blitzschlag) oder aufgrund einer behdrdlichen
Weisung abzusagen.

Riickgabe von Eintrittskarten / Riicktrittsrecht / Umtausch

Der Umtausch oder die Riickgabe von Eintrittskarten ist nicht
maoglich. Etwaige Programmanderungen berechtigen nicht zum
Rucktritt.

Wird die Veranstaltung am Veranstaltungstag bis zur planmaRigen
Halfte der musikalischen Auffiihrung durchgefiihrt und danach
wegen Unwetter oder sonstigen Griinden, die der Klassikkultur e.
V. nicht zu vertreten hat, abgebrochen, gilt die Leistung als
erbracht und es besteht kein Anspruch auf Erstattung des
Eintrittspreises oder den Besuch einer Ersatzveranstaltung.

Erfolgt der Abbruch der Veranstaltung vor der planmafigen Halfte
oder wird die Veranstaltung génzlich abgesagt (ausgenommen sind
jedoch Absagen aus Griinden der hoheren Gewalt z. B. Krieg,
Streik, Tierseuchen, etc.), so wird dem Kaufer der
Grundeintrittskartenpreis  zuriickerstattet. Eine Erstattung von
System-, Vorverkauf- und Portogebiihren oder sonstigen Kosten
und Aufwendungen ist ausgeschlossen.

Damit eine Rickerstattung bearbeitet werden kann, hat der Kaufer
die Originaleintrittskarten (keine Kopien) unverzuglich, jedoch
spatestens binnen 14 Tagen nach dem urspriinglichen
Veranstaltungstermin an den Klassikkultur e. V. (c/o Projektblro
Klassik am See, Bohlenplatz 22, 91054 Erlangen) zusammen mit
dem ausgefillten Rlckgabeformular (nach den AGBs)
zurlickzusenden. Bei Verlust der Eintrittskarten ist eine
Ruckerstattung nicht moglich. Eine Erstattung des
Eintrittskartenpreises erfolgt ausschlieRlich per Uberweisung und
nur an den Kaufer ca. binnen 12 Wochen nach der Veranstaltung.

Wird die Veranstaltung auf den Ersatztermin (02. August 2012)
verschoben oder treten am Veranstaltungstag selbst zeitlich
zumutbare Zeitverzégerungen beim Beginn der Veranstaltung auf,
so besteht fiir den Besucher kein Riicktrittsrecht. In diesen Fallen
kann eine Erstattung des Eintrittskartenpreises nicht erfolgen.

Die Haftung des Klassikkultur e.V. fir vertragliche
Pflichtverletzungen sowie aus Delikt ist auf Vorsatz und grobe
Fahrlassigkeit beschrankt. Dies gilt nicht bei Verletzung von Leben,
Kérper und Gesundheit des Kaufers, Anspriichen wegen der
Verletzung von Kardinalspflichten und Ersatz von Verzugsschaden.
Insoweit wird fir jeden Grad des Verschuldens gehaftet. Die
Haftung im Fall des Verzuges ist jedoch maximal auf einen Betrag
von 10% des Wertes der Eintrittskarte begrenzt. Die Haftung im
Falle der Verletzung von Kardinalspflichten wird auf den
regelmafig vorhersehbaren Schaden begrenzt.

Diese Haftungsbeschrankung gilt auch fiir die Beauftragten,
Vertreter und Arbeitnehmer sowie fiir Verrichtungs- und
Erflllungsgehilfen, soweit diese mit Wissen und Billigung des
Klassikkultur e.V. zum Einsatz kommen. Héhere Gewalt entbindet
den Klassikkultur e.V. gegeniber dem Kaufer von jeglichen
Haftungsanspriichen, es sei denn, es ist in den vorliegenden
Allgemeinen Geschéaftsbedingungen ausdriicklich anders geregelt.

Der Klassikkultur e.V. ist berechtigt, die im Zusammenhang mit der
Geschaftsverbindung erhaltenen Daten des Kaufers im Sinne des
Bundesdatenschutzes zu bearbeiten und zu speichern. Bei
Buchung lber das Internet werden alle vom Kaufer eingegebenen
Daten bei der Ubertragung zum Klassikkultur e.V. vertraulich
behandelt.

Sollten Teile dieser Geschaftsbedingungen unwirksam sein, so
wird die Wirksamkeit des Vertrages oder der restlichen
Geschaftsbedingungen  nicht  berlhrt.  Gerichtsstand st
ausschlieBlich der Sitz des Klassikkultur e.V.. Es gilt ausschlief3lich
das Recht der Bundesrepublik Deutschland.

© Klassikkultur e.V. | 29. November 2011

Kontakt: vorstand@klassikkultur.de | Fax: 09131/97 53 572
c/o Projektbiro | Bohlenplatz 22 | 91054 Erlangen
www.klassikkultur.de

Widerrufserklarung fiir die Bestellung aus dem CD-Shop

\Widerrufsrecht

Sie kénnen lhre Vertragserklarung zur Bestellung von Waren aus
dem CD-Shop innerhalb von 14 Tagen ohne Angabe von Griinden
in Textform (z.B. Brief, E-Mail) oder - wenn lhnen die Sache vor
Fristablauf Uberlassen wird - durch Ricksendung der Sache
widerrufen.

Die Frist beginnt nach Erhalt dieser Belehrung in Textform, jedoch
nicht vor Eingang der Ware beim Empfanger (bei der wieder-
kehrenden Lieferung gleichartiger Waren nicht vor Eingang der
ersten Teillieferung) und auch nicht vor Erflillung unserer
Informationspflichten gemaR Artikel 246 § 2 in Verbindung mit § 1
Abs. 1 und 2 EGBGB sowie unserer Pflichten gemaR § 312 e Abs.
1 Satz 1 BGB in Verbindung mit Artikel 246 § 3 EGBGB. Zur
Wahrung der Widerrufsfrist genligt die rechtzeitige Absendung des
Widerrufs oder der Sache. Der Widerruf durch Riicksendung der
Ware ist zu richten an: Klassikkultur e.V., Phillipp-Reis-Str. 40,
91058 Erlangen. Der Widerruf kann auch per E-Mail unter:
info@klassikkultur.de, oder per Brief an: Klassikkultur e.V., Phillipp-
Reis-Str. 40, 91058 Erlangen

\Widerrufsfolgen

Im Falle eines wirksamen Widerrufs sind die beiderseits
empfangenen Leistungen zurlickzugewahren und ggf. gezogene
Nutzungen (z.B. Zinsen) herauszugeben. Kénnen Sie uns die

empfangene Leistung ganz oder teilweise nicht oder nur in
verschlechtertem Zustand zurlickgewahren, missen Sie uns
insoweit ggf. Wertersatz leisten. Bei der Uberlassung von Sachen
gilt dies nicht, wenn die Verschlechterung der Sache ausschlief3lich
auf deren Priifung - wie sie lhnen etwa im Ladengeschaft mdglich
gewesen ware - zuriickzufiihren ist. Im Ubrigen kénnen Sie die
Pflicht zum Wertersatz fiir eine durch die bestimmungsgemafie
Ingebrauchnahme der Sache entstandene Verschlechterung der
Sache vermeiden, indem Sie die Sache nicht wie |hr Eigentum in
Gebrauch nehmen und alles unterlassen, was deren Wert
beeintrachtigt.

Paketversandfahige = Sachen sind auf unsere  Gefahr
zurlickzusenden. Sie haben die Kosten der Ricksendung zu
tragen, wenn die gelieferte Ware der bestellten entspricht und
wenn der Preis der zurlickzusendenden Sache einen Betrag von
40 Euro nicht Ubersteigt oder wenn Sie bei einem hdheren Preis
der Sache zum Zeitpunkt des Widerrufs noch nicht die
Gegenleistung oder eine vertraglich vereinbarte Teilzahlung
erbracht haben. Andernfalls ist die Riicksendung fiir Sie kostenfrei.
Nicht paketversandfahige Sachen werden bei Ihnen abgeholt.
Verpflichtungen zur Erstattung von Zahlungen missen innerhalb
von 30 Tagen erfiillt werden. Die Frist beginnt fir Sie mit der
Absendung lhrer Widerrufserklarung oder der Sache, fir uns mit
deren Empfang.



